Koncept:

Webkitchen er leverandgr til en raekke af danske webbaserede kgkkenfirmaer.

Faelles for alle forhandlere er at de tilbyder salg af kgkken, bad, garderobe og bordplader online.

Der ydes hgj service, op til 10 ars garanti og butikkerne er aldrig lukket. (online 24/7)

WebKitchen bruger de samme producenter som mange af de store anerkendte kgkkenbutikker, og kan
derfor garantere at kvaliteten er den absolut hgjeste.

Som forhandler vil du blive underlagt samme vilkar som de nuvaerende forhandlere, hvilket betyder at du
vil fa din egen webshop med dertil hgrende faciliteter og du vil blive en del af WebKitchens netvaerk, hurtig
levering og gunstige leveringsaftaler fra vores leverandgrer, samt gode rabatter.

Vi leverer en feerdig ”"butik” til dig og det er sa op til dig som forhandler at skabe succesen. | denne guide vil
vi prove at klarleegge hvad det betyder at veere forhandler gennem WebKitchen, hvad du bliver udstyret
med, hvordan du kommer i gang og ikke mindst gkonomien i at have en webshop samt fordelene ved at
have en web butik frem for en traditionel forretning.

Historie:

WebKitchen blev startet i august 2008, men er et udspring af kpkken forretningen Celebert i Aalborg.
Celebert star bag shoppen NettoSkabe.dk, og har her igennem solgt kekkener online i snart 2 ar.
Konceptet bag webkitchen.dk er skabt at virksomhedens ene-ejer Birk Aagard.

WebKitchen.dk ejes og drives formelt af selskabet Celebert, der blev etableret i 2003 af Birk Aagaard.

@konomi:

At starte en Webshop gennem Webkitchen er gratis, der er ingen oprettelse gebyr eller lager binding.
Shoppen koster dog kr. 1500 at leje pr. maneden og der betales altid 3 maneder forud.

Du har en hgj rabatssats fra de enkle leverandgrer pa deres vejl. udsalgspriser. Det er dig der bestemmer
dine priser, pa din webshop.

Shoppen kan opsiges med 3 maneders varsel.

Generelt for WebKitchen:

Vi har kun oplevet fremgang i omsaetning, og der er en meget stor interesse for at kgbe varer gennem vores
webshoppen. Vores markedsandel er stadig lille i forhold til hvor mange kgkkener m.m der bliver solgt i
Danmark, men vi er godt pa vej, til at blive en stgre trussel mod, de store anerkendte etablerede kgkken
firmaer.

Vi har udviklet vores koncept gennem flere ar, og har nu et koncept som virker. Vi haber pa at endnu flere
vil vaere med til at ggre succesen, endnu stgrre, vil du?



Dig som licensejer:

Som licensegjer gennem WebKitchen vil du farigtig mange fordele, blandt andet vil du kunne kabe
varer gennem vores leverandarer og dermed benytte vores fordel e og samhandel saftaler.

Du har en forretning, uden etablerings omkostninger, fradag 1, hvor du kan ssdge varer, og tjene
penge.

Nar du vadger at blive licensgier vil du fa din helt egen webshop med dertil hgrende
administrationsside.

Der udover har vores programmerer lavet en gkonomi/ordre system som hjadper os alle med at
styre de mange ordre, samt hvad du har tjener pa de enkle ordre.

Ordre:

Der mange forskellige mader at fa ordre pa. Eks. Her under.

Salg direkte pa shoppen, ordrer forlgber siledes at de fremkommer gennem webshoppen. Nar en ordre er
modtaget vil du i administrationen til webshoppen kunne se ordre inkl. alle ngdvendige oplysninger.

Nar du har modtaget en ordre, skal den sendes til den til levrandgren, som sa ekspederer ordren og sender
den direkte ud til kunden hurtigst muligt.

Som forhandler far du tilgang til Webkitchen modulet (Order/gkonomi system), hvori du skal indtaste alle
relevante oplysninger.

Efter at have indtastet ordren i Webkitchen modulet vil du kunne fglge ordren fra bestilling til levering og
hele tiden kunne holde en dben dialog med dine kunder.

Nar det gaelder specielle bordplader skal de tegnes og sendes til pagaeldende leverandgr, som derefter
behandler ordren og beregner leveringstid.

Der er ogsa licensejere der besgger kunden, og hjelper med opmaling, bestilling, osv.

Hvordan du vaelger at szlge varer, er 100% din beslutning.

Din webshop:

Med din helt egen webshop far du en unik mulighed for at komme ud til kunder i hele landet og ikke blive
bundet af et postnummer. Webshoppen indeholder p.t. flere tusinde varer, hvilket inkluderer mange
forskellige fronter. De forskellige fronter er udvalgt pa baggrund af popularitet, i tillaeg vil der vaere en
oversigt over alle tilgeengelige fronter.

Der er ogsa et stort udvalg af bordplader; nogle faes i standard laengder, men de er et stort udvalg af prgver
som kunder kan fa tilsendt. | udgangspunktet findes der ingen begraensninger pa hvilke typer bordplader vi
kan levere.

Vi har ogsa oprettet forskellige badmiljger, men kan levere badskabe med alle tilgengelige fronter.

Vi har ogsa garderobeskabe i forskellige modeller, som ogsa kan leveres med samtlige fronter.

Hvad angar vvs sa forhandler vi ogsa det, samt hvidevarer, vinduer og der er mange nye varer pa vej.
Vores grafiker opretter en ny webshop, hvilket inkluderer en standard "kgreklar” webshop, med dertil



hgrende grafik, har du andre gnsker en farve valg, skal du selv aftale det med grafikeren, og han vil lave en
god pris til dig pa de ekstra ting du gnsker.

WebKitchen modulet:

| Webkitchen modulet skal du oprette alle dine kunder, med hvad de har kgbt for, hvad din indkgbspris, sa
er der styr pa gkonomien.

System s@rger selv for at sende meldinger til dine kunder. Her i blandt "tak for ordre”-mail, leveringstid og
fragtbrevs nummer.

Alle vores kunder skal, og fgler de bliver behandlet godt, de skal have alle de informationer vi har til
radighed sa snart du har dem, det er ogsa samtidig vaesentlig letter at fa en stor volume i salget nar de ting
er pa plads.

Og sa er det ogsa skgnt at se hvad du har tjent, i dag og i denne maned osv.

Markedsfgring:

Hvis du vaelger at markedsfgre din shop pa internettet pa de forskellige sggemaskiner som google, msn og
jubii osv. betaler du pr. besggende/klik til din side. De koster fra ca. 2 kr. pr. klik.

Hvis du vaelger at markedsfgre dig i aviser eks. koster det ca. 3000 kr. for en annonce og der er ingen
garanti for der er nogen der besgger din hjemmeside.

Der er nogen der ingen penge bruger pa markedsfgring og der er andre der bruger 1000 kr. pr. dag.

Vi stiller ingen krav til et manedligt budget.

Shoppen er spgemaskineoptimeret nar den kommer fra os.

Leverandgrer:

Multi-Living i Langa leverer samtlige skabe. | tillaag leverer de i begramset omfang bordplader og
vaske. Blandt andet bordplader i laminat og massiv tree

DFI Geider leverer bordplader i stort set alle materialer; kompaktlaminat, glas, terrazzo, beton,
granit og stal, samt et stort udvalg af vaske bade til kakken og bad.

Dansk Boligstal AS er vores primage leverander af Corian © bordplader. Dansk Boligstdl star ogsa
gerne for opmalinger af individuelle Igsninger.

Mogensen Danmark AS leverer skraaddersyede | @sninger indenfor skydedersgarderober.



Produkterne:

Nar du starter op som Licenslejer, bliver du “Holdt i handen”, sa bliver du sat grundigt ind i de produkter vi
saelger. Alle vores leverandgrer kontakter dig, og giver dig gratis varer prgver og et grundigt produkt
kendskab omkring deres produkter, sa du er 100% klzedt pa til at radgive dine nye kunder.

Hvor mange penge kan man tjene?

Der er ingen begraensning for hvor meget du ma saelge/tjene og vi haber du salger sa meget som muligt og
tjener sa mange penge som muligt.

Der er Licenslejere der tjener deres Ign pa at drive shoppen, og sa er der licenslejere der bruger det som et
godt supplement til deres normale Ign, eller som er selvsteendig i forvejen, og har tid i overskud i deres
hverdag som de sa bruger pa shoppen.

Vi stiller ingen krav til omsaetning.



